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| DESCRIPTION DE LA CAISSE DES DEPOTS

Avec ses filiales et ses partenaires stratégiques, la Caisse des Dépdts constitue le premier pole financier public. Investisseur de long
terme au service de l'intérét général et du développement économique du pays, la Caisse des Dépbts se charge de plusieurs missions,
dont la protection de I'épargne populaire, le financement et soutien du logement social, la gestion des mandats publics,
I'accompagnement des Francais dans leurs parcours de vie et la contribution au développement économique.

La Caisse des Dép0ts Etablissement Public s'organise en quatre métiers : la Banque des Territoires, la Gestion d'actifs, la Gestion des
participations stratégiques, et les Politiques sociales.

La Banque des Territoires (BDT) rassemble dans une méme structure les expertises internes a destination des territoires. Porte
d'entrée client unique, elle propose des solutions sur mesure de conseil et de financement en préts et en investissement pour répondre
aux besoins des collectivités locales, des organismes de logement sociale, entreprises publiques locales et des professions juridiques.

Proche partenaire du réseau et des métiers de la BDT, le Département du digital mobilise ses expertises dans les domaines de la
stratégie, du marketing, de l'innovation, de la data et du digital pour contribuer au développement de l'activité et a la transformation de
la BDT.

Le pble Data est responsable de la définition, du pilotage et de I'’exécution de la stratégie data de la Banque des Territoires qui
s’incarne dans un programme construit autour des axes suivants?:

e Politique de valorisation des données et cas d’'usages associés?: accompagnement des pdles métiers dans I'établissement des
modeles d’'affaires et de services basés sur leurs données propres ainsi que sur celles de leurs clients (ex. collectivités locales)

e Gouvernance des données?: pilotage des processus relatifs a la collecte puis la gestion fiable et efficace de la donnée (traitement et
structuration du patrimoine data notamment), définition des regles d'utilisation des données, régulation des exploitations de la donnée
(en lien avec le DPO), politique de protection de la donnée cohérente avec les enjeux de sécurité de la Caisse des dépdts, définition
des objectifs de qualité des données, pilotage la mise en place des outils les plus adaptés a I'exploitation des données etc...?

e Politique d’ouverture des données?: déclinaison de la politique open data de la Caisse des dépdts et de I'offre de sourcing externe

e Promotion d’'une culture de la donnée?: sensibilisation sur les usages des données et des bénéfices pour ses clients et
collaborateurs.

e Utilisation des socles technologique adaptée?: Challenger les technologies socles afin d’optimiser I'expérience utilisateurs.

| DESCRIPTION DU POSTE
Le responsable de la gouvernance des données et de la qualité des données report au chief data officer et intervient aupres des
métiers de la filiere data et des acteurs de la filiere Sl pour contribuer a la construction d’'un patrimoine de données fiable, documenté,
auditable et accessible.



Le(a) titulaire du poste sera amené(e) a animer et entretenir une relation durable et de confiance avec I'ensemble des parties prenantes
externes et internes sur ses différents chantiers, ainsi que d’assurer un role de représentation aupres de différentes instances Data.

Les missions seront les suivantes :

1. Décliner le cadre et les principes définis par le Chief Data Officer en une feuille de route annuelle, avec des objectifs concrets et
des paliers de valeur mesurables.

e Traduire la vision CDO en objectifs concrets pour les équipes métiers et techniques (ex : réduction des anomalies de données de X%,
couverture des métadonnées a Y%).

e Elaborer la feuille de route annuelle Data Quality / Data Gouvernance transverse a la Banque des Territoires
¢ Valider la feuille de route avec le CDO et les parties prenantes (DSI, métiers, juridique).
e Communiquer la feuille de route aux Data Owners, équipes produits et champions IA (réunions, supports visuels, tableaux de bord).

e Suivre 'avancement via des indicateurs de performance (KPIs) et des revues trimestrielles.
1. Définir les objectifs opérationnels des Data Owners portant sur la gouvernance et la qualité des données

e Animer des ateliers pour décliner les objectifs et la feuille de route par domaine / data owner.

¢ Maintenir la cartographie des données, les roles et responsabilités :
Identifier les Data Owners par domaine / processus métier (ex : données clients, données financieres, données territoriales).
Clarifier leurs obligations (ex : validation des métadonnées, identification des données critiques, résolution des anomalies et mise en
ceuvre des plans de remédiation).
e |dentifier les leviers de mise en ceuvre :
Plateforme Data (fondation, hubs, produits Data existants),
Sl sources en amont de la plateforme Data,
Nouveaux produits Data a créer

Recommandation d’évolution du processus métier

1. Etre une «?personne ressource?» afin de permettre au product manager data et IA de Prioriser et garantir les livraisons
transverses, multi-produits et multi-Sl, dans les produits Data des Territoires et les S| opérationnels.
Le responsable data gouvernance et data qualité contribuera a?:

e Identifier les dépendances entre les produits Data des Territoires et les S| opérationnels (ex: flux partagés, données de référence).

e Synchroniser multi-produits et multi-acteurs
Mobilisation et coordination des équipes produits concernées (Data, Sl sources, plateformes)
Alignement des plannings, gestion des dépendances et priorités

Arbitrage opérationnel en lien avec le CDO, la PM, et le Proxy DO

e Garantir la réalisation et les résultats
Suivi de bout en bout de I'avancement des actions de sa roadmap transverse
Identification et gestion des risques (retards, dépendances, impacts transverses).
Garantie de la cohérence globale des solutions mises en ceuvre

Vérification de I'atteinte des objectifs techniques Data Quality / Data Gouvernance
1. Coordonner les actions de la BDT avec la Data Gouvernance de I'établissement public et étre I'interlocuteur privilégié des équipes
techniques des socles IT (Informatica Axon et les futurs outils a venir notamment ceux embarquant la gouvernance de I'lA)

e Représenter la BDT dans les instances de gouvernance de I'établissement public :
Participer aux comités de pilotage (ex : revue data owner, comités Data).

Relayer les décisions vers les équipes internes (Data Owners, Dev Teams).
e Collaborer avec les équipes socles des outils de gouvernance (Informatica Axon, outils IA) :

e Piloter les projets transverses :
Exemple : déploiement d’un catalogue de données unifié entre la BDT et I'établissement public.

Coordonner les tests et la montée en charge des nouveaux outils.



1. Animer et fédérer la communauté des Data owner, administrateurs des données, équipes produits et Champions IA sur la
gouvernance et la qualité des données structurées et de type document.

e Créer et animer les espaces collaboratifs :
Réunions régulieres (ex : revue mensuelle des data office métier, intervention auprés des data owner).
Ateliers thématiques (ex : qualité des données, RGPD, IA responsable).

Communauté en ligne (ex : groupe Teams, alimenter la vitrine dédiée a la data des territoires).

e Fédérer autour des enjeux communs :
Organiser des sessions de co-construction (ex : définition des regles de qualité).
Partager des retours d’expérience (ex : cas concrets de résolution d’'anomalies).

Mettre en avant les succes (ex : newsletter interne, reconnaissance des contributions).

e Former et sensibiliser :
Sessions de formation sur : les outils (Informatica Axon, etc.), les enjeux réglementaires (RGPD, lois locales).

Partager les bonnes pratiques (ex : gestion des données sensibles, tragabilité).

Sensibilisation des acteurs Data (Data Owners, Data Stewards) & I'usage des sondes de qualité (communications, sessions de prise

en main)

e Mesurer 'engagement :
Suivre la participation aux ateliers et formations.
Evaluer la satisfaction (sondages, feedbacks).

Ajuster I'animation en fonction des retours.

PROFIL RECHERCHE

La CDC fonde le recrutement sur les compétences en excluant tout critére de discrimination. Tous nos postes sont ouverts
aux personnes en situation de handicap.

Vous étes dipldmé d'un bac+5 (école d'ingénieur ou équivalent universitaire) avec une spécialité en Data Gouvernance?; une
certification CDMP (Certified Data Management Professional) est appréciée.

Vous avez acquis au moins 5 ans d’expériences sur un poste similaire, vous avez?:
e Une bonne connaissance du métier bancaire et de sa distribution ;
e Une bonne capacité a proposer et a décliner une stratégie de cartographie des données ;

¢ Une compréhension fine des problématiques liées a la gestion de la donnée a I'échelle d’'une entreprise?(articulation de plusieurs
domaines métiers silotés)?;

Vous étes capable de mener une analyse de données pour déceler les défauts de qualité.

Votre entourage vous reconnait pour votre relationnel. Vous étes capable d’animer des réunions et des ateliers.

Une connaissance d’'un des domaines de la Banque des Territoires (métier préteur, bancaire ou investisseur) est appréciée.
Compétences fonctionnelles?:

¢ Solide compréhension des enjeux de Data Quality, Data Governance et Data Management, a I'échelle d’'une entreprise?(articulation
de plusieurs domaines métiers silotés)?;

e Compétences des métiers de la banque

e Capacité a piloter des sujets Data complexes dans des environnements multi-domaines et multi-équipes
e Bonne compréhension des organisations en mode Produit et de I'agilité

Méthodologiques?:

e Capacité de coordination sans lien hiérarchique

e Capacité a faire converger des acteurs aux priorités différentes.

Techniques?:

e Connaissances de I'outil Informatica (modules AXON, EDC, IDQ / DEQ) est appréciée mais pas indispensable



e Maitrise d’au moins un outil d'analyse de données ou de visualisation de données

Doté d’'une grande capacité d'adaptation et de conviction auprés de différents types d'interlocuteurs (Product Owner Data, CDO,
métiers/parties prenantes, Product Manager Data, Responsable d'offre, Delivery leader, architectes, releases Train Engineer), vous
savez prendre le temps d’écouter et comprendre, mais aussi agir et embarquer vos parties prenantes.

Vous étes reconnu.e pour votre capacité d’action, votre orientation résultat, votre rigueur et votre efficacité personnelle.

Autonome et engagé.e, vous n’en appréciez pas moins le travail en équipe, vous savez mobiliser votre management a bon escient tout
en étant force de proposition sur les décisions et actions a lancer.

Habitué.e aux contextes exigeants, vous étes apprécié.e pour vos qualités d'analyse, de synthése, votre agilité intellectuelle, votre
rigueur et votre capacité de formalisation.

?Enfin, vous étes a la recherche d'un environnement stimulant, porteur de sens et de valeurs fortes. Vous cherchez a vous engager
dans une institution au service des Territoires, en pleine transformation.



